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対象チームと進⾏課題01
多国籍チームにおける進⾏特性とリスク傾向



多国籍チームにありがちなチーム構成とは？

Aパターン｜⽇本⼈経営による多国籍チーム
➢ 構成：日本人経営者のもと、外国人スタッフ＋日本人スタッフが混在

➢ 特徴：日本語中心または一部英語併用で運営

➢ 主な課題：

○ 進行スピード感・品質基準のズレによる認識ギャップ

○ 意図伝達ミスから進行負荷が偏りやすい

Bパターン｜海外出⾝代表による外国⼈中⼼チーム
➢ 構成：海外出身の代表者が率い、スタッフもほぼ外国人（日本人スタッフは少数）

➢ 特徴：英語を主言語とし、日本語対応は限定的または補助的

➢ 主な課題：

○ 日本市場特有の商慣習・フィードバック基準とのズレ

○ クライアント対応時に意図ズレや調整負荷が高まりやすい



BIG BANGの解決アプローチ02
⾔語‧⽂化の違いを越えた進⾏⽀援と、⽀援体制の全体イメージ



多国籍チームにおける進⾏課題を、上流から下流
までフルサポート
1. テクニカルPMによる多言語・進行支援
➢ 制作現場の知見を持つPMが、商習慣や進行粒度の違いを調整し、文化・言語ギャップによるトラ

ブルを未然防止。

2. 上流設計支援（仕様・構成整理）
➢ 要件や仕様を整理し、図解や注釈を含む資料を多言語対応で整備。手戻りや初期伝達ミスを

抑制します。

3.  現場寄りの進行・納品管理
➢ 進行状況や稼働配分を監視し、遅延リスクを早期に是正。納品前のチェックや軽微なデータ確

認も対応します。

4. 外注パートナー提案と連携サポート
➢ 要件に応じて最適なパートナーを選定し、進行中は品質管理・連携調整・翻訳支援まで一貫し

て行います。

※上記は基本構成の一例であり、プロジェクトの内容や体制に応じて柔軟に設計・調整可能です。



BIG BANGが⽀援する制作体制の構成例（図A‧図B）
図A｜外注管理型構成

外注パートナー
➢ 制作タスクの実行と提出

➢ 指示対応と修正反映

➢ 成果物の納品と仕様遵守

BIG BANG
➢ 最適な外注先の選定と提案

➢ 外注進行管理と品質チェック

➢ テクニカルPMによる多言語・進行支援

貴社チーム
➢ 要件と制作方針の決定

➢ タスクの配分と進行判断

➢ 納品物の確認と承認

BIG BANGが外注先の選定から進行・品質・納品までを一貫して管理する主導型構成。

図B｜エンドクライアント型構成

エンドクライアント
➢ 要件と仕様の提示

➢ 成果物へのフィードバック

➢ 納品内容の確認と承認

BIG BANG
➢ テクニカルPMによる多言語・進行支援

➢ 技術仕様や構成図の整備・補足対応

➢ 認識ギャップの翻訳と調整

貴社チーム
➢ 制作タスクの実行と調整対応

➢ 納品物の作成と報告

➢ 指摘事項への修正対応

エンドクライアントと貴社の間に BIG BANGが入り、言語・仕様・進行の橋渡しを担う構成。



BIG BANGが⽀援する制作体制の構成例（図C）
図C｜内製型構成

BIG BANG
➢ テクニカルPMによる多言語・進行支援

➢ 技術仕様や構成情報の整備・補足対応

➢ 成果物の品質確認と社内進行の最適化

貴社チーム
➢ 要件と制作方針の決定

➢ タスクの配分と進行判断

➢ 納品物の確認と承認

制作がすべて貴社内で完結する構成。 BIG BANGは進行管理や品質面を中心にサポート。



導⼊実例03
実際の⽀援導⼊による改善効果と成功事例



2社における課題と⽀援効果

A社｜外注管理型構成
➢ 企業概要：海外出身の代表が率いる多国籍チームの日本企業

➢ 課題：クライアントとの進行感覚や FB粒度の違いにより、認識ズレが多発

➢ 対応：日英対応MTG＋テクニカルPMによる仕様構築支援、WIP可視化＋図解による資料整備

➢ 成果：手戻りが減少、納期遵守率が安定し、継続発注へ

B社｜エンドクライアント型構成
➢ 企業概要：国内制作会社。外国人メンバー含む多国籍チームで中間受託ポジション

➢ 課題：要件・仕様が曖昧なまま現場に伝わり、進行混乱と負荷集中が発生

➢ 対応：クライアント要件の整理、資料粒度の調整、制作知識を活かしたレビュー体制の構築

➢ 成果：認識齟齬が減少し、進行安定と品質維持を実現



サービスプラン⼀覧04
柔軟に選べる3つのサービスプラン



ライトプラン
対象

➢ ⼩さく始めたい⽅、情報伝達に不安があるチーム向け

主なサポート内容
➢ 定例MTG（週1回）参加
➢ 議事録∕要点整理（⽇英）
➢ Slack／Notionなどを用いた制作進行の補助

➢ テクニカルPM視点での作業者向けガイドの作成支援

対応外（別途ご相談）
➢ 設計‧レビューなどの全体設計業務
➢ 制作‧開発実務（オペレーション作業）全般
➢ 外部パートナー調整（※追加⽀援可能）

参考価格‧稼働⽬安
➢ ⽉額5万円（税別）｜⽉5〜8時間程度（週1〜2h相当）

※内容に応じて調整可能



スタンダードプラン
対象

➢ 認識ズレや情報共有不⾜が発⽣している多国籍‧複数メンバー構成のチーム向け

主なサポート内容
➢ ライトプラン内容に加えて：
➢ 「伝わる」仕様整備（翻訳・図解・技術構成要素の補足  など）

➢ フィードバック体制・技術的な観点を含めたレビューサイクルの構築

➢ 現場で使われる粒度に即した提出ルール／命名規則の整備

➢ ディレクター‧作業者間の認識統⼀⽀援
➢ 納品直前のデータチェックやフィードバック反映状況の確認も対応可能（事前相談）

対応外（別途ご相談）
➢ 外注先との納品管理、プロジェクト体制全体の設計‧指揮
➢ 実制作作業（例：Unity/UEによるシーン構築、Mayaでのモデリング等）
➢ 外部との価格交渉‧折衝‧発注代⾏などの業務

参考価格‧稼働⽬安
➢ ⽉額18万円（税別）｜⽉15〜20時間程度（週3〜5h相当）

※内容に応じて調整可能



プレミアムプラン
対象

➢ プロジェクト全体の進⾏と納品管理まで丸ごと任せたい⽅向け

主なサポート内容
➢ スタンダードプラン内容に加えて：
➢ 外注先との進行管理・納品スケジュール調整（仕様突合・手戻り防止も支援）

➢ 要件定義の整理と技術仕様を含めた進行体制の設計支援

➢ フィードバックの伝達〜理解〜反映までの一貫チェック（技術レビューを含む）

➢ 図解‧フローによる体制の可視化とリソース最適化
➢ 納品物の品質‧整合性チェック（最終確認）
➢ 複数案件にまたがるスケジュール‧リソース調整（PM主導）

対応外（別途ご相談）
➢ 実制作業務（例：3Dモデリング、エンジン実装など）
➢ ご希望に応じて、体制構築や外部連携のご提案は可能です

参考価格と稼働時間⽬安
➢ ⽉額30万円（税別）｜⽉30〜35時間程度（週1⽇相当）

※内容に応じて調整可能



➢ 稼働形態について
常駐型ではなく、スポット稼働（柔軟対応型）です。
夜間‧早朝‧⼟⽇祝などの時間外も、Slack等を通じて可能な範囲で柔軟に対応します。
※時差対応、確認依頼、夜間連絡などにも柔軟に応じます。

➢ 導⼊の進め⽅
まずはライトまたはスタンダードプランからの導⼊を推奨しています。
⼩さく始めて相互理解を深め、必要に応じてプレミアムへ段階的に拡張することも可能です。
「いきなりPMを全⾯に⽴てるのは不安」という⽅にも配慮した柔軟な構成です。

➢ プラン適⽤と上限
各プランは案件単位で契約‧費⽤が決まり、
ライトは最⼤3件、スタンダード∕プレミアムは最⼤2件が⽬安です。
プランの組み合わせや、上限を超える場合のPM体制強化もご相談いただけます。

補⾜（全プラン共通）



次のステップ案内05
無料ヒアリングからご提案までの流れのご案内



まずは体制や課題について、ざっくばらんにご相談ください。
課題の整理から、最適なプランのご提案まで柔軟に対応いたします。

まずは30分からご相談ください
無料ヒアリング（30分）受付中

info@bigbang-studio.com

www.bigbang-studio.com

想定されるご相談例
➢ 外国籍スタッフとのコミュニケーションに不安がある  
➢ 外注先とのやり取りや納品管理をうまく回したい  
➢ ⽇本語資料の翻訳品質を⾼めたい  
➢ 仕様や要件定義を整理したい

mailto:info@bigbang-studio.com
http://www.bigbang-studio.com


会社概要06
BIG BANG会社概要



会社名：合同会社BIG BANG
住所：東京都練⾺区桜台1-6-3 ⼤丸ビル３F
事業内容：
➢ プロジェクトマネジメント & 開発⽀援
➢ クリエイティブ制作 & 品質管理
➢ 海外展開⽀援 & グローバルマーケティング
➢ 次世代テクノロジー導⼊ & 収益モデル構築

代表者：巌崎洋輔
設⽴⽇：2018年6⽉15⽇
 主要取引銀⾏：みずほ銀⾏、巣鴨信⽤⾦庫
 顧問税理⼠：乾⽂彦税理⼠事務所
法務顧問：⾏政書⼠シビック

会社情報


